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Retourformulier
Het is van belang dat dit formulier volledig wordt ingevuld zodat wij jouw retourzending correct in behandeling kunnen nemen. Stuur dit formulier samen met de producten in een omdoos van goede kwaliteit naar:

Runnersworld <vestigingsnaam>
<Adres>
<Postcode> <woonplaats>

Jouw gegevens: 
Voornaam		…………………………………….
Achternaam		…………………………………….
Ordernummer		…………………………………….
E-mailadres		…………………………………….
Telefoonnummer	…………………………………….

Artikelnummer		Reden van retour
………………………		…………………………………….…………………………………….…………………………………….
………………………		…………………………………….…………………………………….…………………………………….
………………………		…………………………………….…………………………………….…………………………………….
………………………		…………………………………….…………………………………….…………………………………….

Onze retourregels: 
· Stuur de producten in originele, onbeschadigde verpakking retour in een omdoos.
· De artikelen dienen ongebruikt te blijven en in de staat van aankoop te verkeren. Inclusief, prijskaartjes etc. 
· Vergeet niet de aankoopbonnen/pakbonnen mee te sturen.
· Je draagt zelf de verzendkosten voor het retourneren. 
· Wij betalen het volledige bedrag terug binnen 14 dagen na ontvangst van de goederen via dezelfde betaalmethode die je gebruikt hebt bij de betaling.
· Als een product niet past, stuur je het artikel retour en bestel je de juiste maat in de webshop.
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